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KARTA GWARANCYJNA ARJES IMPAKTOR 

Załącznik do UMOWY PRZYRZECZONEJ SPRZEDAŻY 
MGTechnic Sp. z o.o. 

z siedzibą w miejscowości Zalas (32-067), przy ul. Porfirowej 24, wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa-Śródmieście w Krakowie XII Wydział Gospodarczy 
KRS pod nr 0000928424, REGON 389369175, NIP 513-027-27-51, kapitał zakładowy 1.050.000 PLN. 

RODZAJ MASZYNY 

Maszyna   

Nr seryjny Maszyny  

Rok produkcji  

Data uruchomienia Maszyny zgodna z datą podpisania Protokołu Zdawczo - Odbiorczego 

Gwarant MGTechnic Sp. z o.o. z siedzibą w Zalasie (32-067) przy ul. 
Porfirowej nr 24 

Uprawniony z gwarancji    

MGTechnic z siedzibą w Zalasie (32-067) jako producent maszyn i urządzeń oraz autoryzowany 
dystrybutor Maszyn ARJES IMPAKTOR na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej (dalej MGTechnic) 
zapewnia, że Maszyna ARJES IMPAKTOR została wyprodukowana z dołożeniem wszelkich starań 
przy doborze materiałów oraz w trakcie procesu produkcyjnego tak, aby zapewnić najwyższą jakość. 
MGTechnic udziela Kupującemu/Użytkownikowi gwarancji na fabrycznie nową Maszynę (na 
warunkach zawartych w niniejszej Karcie Gwarancyjnej). 
 
W celu ograniczenia negatywnych skutków awarii, w przypadku jej wykrycia, Kupujący/Użytkownik 
zobowiązany jest do niezwłocznego (nie później niż w ciągu dwóch dni po ujawnieniu się wady Maszyny) 
zawiadomienia serwisu MGTechnic, odpowiedniego zabezpieczenia oraz udostępnienia Maszyny  
w celu wykonania koniecznych testów i napraw. W przeciwnym razie koszty naprawy spowodowanej 
awarią ponosi Kupujący/Użytkownik. 
 
W razie wątpliwości, czy dana awaria Maszyny jest objęta naprawa gwarancyjną, decydujące znaczenie 
ma opinia autoryzowanego Serwisu MGTechnic. W przypadku jeśli Kupujący/Użytkownik nie godzi się 
z ustaleniami dokonanymi przez Serwis MGTechnic, miarodajna jest opinia eksperta techniki maszyn  
z zakresu właściwego dla objętej gwarancją Maszyny. Ekspert o którym mowa w zdaniu poprzednim 
zostanie wyznaczony zgodnie przez Strony. W przypadku, jeśli strony nie będą mogły zgodnie ustalić 
takiego eksperta, zostanie on wyznaczony na wniosek Stron lub jednej z nich Przez Krajową Izbę 
Gospodarczą w Warszawie. Koszty związane z wyznaczeniem eksperta przez Krajową Izbę 
Gospodarczą i jego ekspertyzy, jak również koszty ekspertyzy wykonanej przez niezależnego eksperta 
powołanego przez Strony zobowiązuje się pokryć Kupujący/Użytkownik Maszyny, chyba, że zgłoszenie 
reklamacji okazało się zasadne – wówczas koszty pokrywa MGTechnic Sp. z o.o. 
 

I. WARUNKI PODSTAWOWE 

1.1. Gwarancją objęte są nowe Maszyny wraz z zamontowanym w nich wyposażeniem 
podstawowym i dodatkowym. 

1.2. Gwarancją objęty jest osprzęt do Maszyn. 
 

 II. CZAS OBOWIĄZYWANIA I REALIZACJI GWARANCJI 

2.1. Czas obowiązywania gwarancji obejmuje 18 miesięcy lub 1.500 MGT pracy w zależności od 
tego który z okresów wystąpi pierwszy. Okres gwarancji liczony jest od daty uruchomiania 
gwarancji. 
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2.2. Gwarancja na szybkozłączki w liniach hydraulicznych służące do podłączania urządzeń 
hydraulicznych są objęte gwarancją przez 50 MTG pracy. Okres gwarancji liczony jest od daty 
uruchomienia gwarancji. 

2.3. Uruchomienie gwarancji następuje z datą podpisania Protokołu Zdawczo – Odbiorczego przez 
uprawnionych przedstawicieli MGTechnic i Kupującego. 

2.4. Część lub podzespół wymieniony w ramach naprawy gwarancyjnej nie ma odrębnej gwarancji  
i podlega on gwarancji Maszyny, przy czym termin dla niego nie biegnie na nowo. 

2.5. Naprawy gwarancyjne wykonywane będą w uzgodnionym z Kupującym/Użytkownikiem  
możliwie krótkim terminie. 

2.6. Ochrona gwarancyjna udzielana na podstawie Karty Gwarancyjnej obejmuje wyłącznie wady  
i usterki Maszyny ujawnione podczas użytkowania Maszyny na terenie RP, chyba, że 
MGTechnic oraz Kupujący postanowią inaczej. W takiej sytuacji obowiązująca jest forma 
pisemna pod rygorem nieważności. 

2.7. Gwarancja udzielana na podstawie Karty Gwarancyjnej nie wyłącza uprawnień wynikających z 
przepisów o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej o ile uprawnienia z tytułu rękojmi nie zostały 
wyłączone w umowie sprzedaży lub w jakiejkolwiek innej umowie dotyczącej Maszyny zawartej 
pomiędzy MGTechnic a Kupującym lub innym podmiotem finansującym na zlecenie Kupującego 
zakup Maszyny i oddającym Maszynę Kupującemu do korzystania, z zastrzeżeniem ust. 2.8 

2.8. Szczegóły gwarancji  określone w Karcie Gwarancyjnej stosuje się odpowiednio do rękojmi.  W 
zakresie rękojmi pojęcie wady oraz długości terminów odpowiadają pojęciu wady i terminów 
określonych w Karcie Gwarancyjnej, a Kupujący będzie uprawniony  w ramach rękojmi jedynie 
do naprawy Maszyny (lub jej części) lub do wymiany wadliwych elementów Maszyny na inne 
wolne od wad – według wyboru MGTechnic, uzupełnienia płynów utraconych w wyniku awarii 
oraz niezbędnego czasu pracy. Uprawnienia z tytułu rękojmi przysługują Kupującemu przez 
okres ustalony dla gwarancji. 

III. ZAKRES GWARANCJI 

3.1. Gwarancja obejmuje tylko i wyłącznie wady Maszyny powstałe z przyczyn tkwiących  
w sprzedanej Maszynie w chwili wydania jej Kupującemu/Użytkownikowi. 

3.2. Gwarancja polega na przywróceniu prawidłowego funkcjonowania Maszyny zgodnie ze 
specyfikacja Producenta. O sposobie naprawy decyduje serwis MGTechnic. 

3.3. Wykonanie zobowiązania MGTechnic z tytułu gwarancji obejmuje naprawę lub wymianę części, 
uzupełnienie płynów utraconych w wyniku awarii oraz niezbędny czas pracy zgodnie z zapisami. 

3.4. MGTechnic może wg swojego wyboru nieodpłatnie naprawić Maszynę lub jej części obarczone 
wadą albo wymienić części Maszyny obarczone wadą na nowe. 

3.5. Uprawnienia Kupującego z tytułu gwarancji nie obejmują uprawnienia do zwrotu zapłaconej ceny 
(ani w całości ani w jakiejkolwiek części), do wymiany Maszyny oraz do zapewnienia przez 
MGTechnic innych usług poza wyraźnie i jednoznacznie określonymi w niniejszej Karcie 
Gwarancyjnej. W żadnym przypadku uprawnienia Kupującego z tytułu gwarancji udzielonej 
przez MGTechnic nie obejmują dostarczenia Kupującemu Maszyny nowej wolnej od wad.  

3.6. Naprawa Maszyny lub części obarczonych wadą albo wymiana części Maszyny obarczonych 
wadą na nowe – według decyzji MGTechnic – nastąpi albo w miejscu w którym Maszyna się 
znajduje w dniu podjęcia czynności zmierzających do jej naprawy lub wymiany jej części, albo w 
innym miejscu wskazanym przez MGTechnic. Kupujący zobowiązany jest do udostępnienia 
MGTechnic Maszyny i miejsca, w którym Maszyna się znajduje w terminie wskazanym uprzednio 
przez MGTechnic, celem wykonania czynności serwisowych i/lub naprawczych. 

3.7. Koszty nieuzasadnionego wezwania mechanika do naprawy Maszyny ponosi 
Kupujący/Użytkownik według cen stosowanych przez MGTechnic dla zleceń pogwarancyjnych. 
 

IV. ZASTRZEŻENIA 

4.1. MGTechnic ma prawo odmówić wykonania naprawy gwarancyjnej, jeżeli w trakcie okresu 
gwarancyjnego: 
- nie są wykonywane przez MGTechnic (Serwis MGTechnic) przeglądy okresowe, oraz nie jest 
wykonywana bieżąca obsługa oraz konserwacja Maszyny zgodnie z Instrukcją Obsługi  
i Konserwacji Maszyny, 
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- będą przeprowadzane naprawy lub jakiekolwiek modyfikacje Maszyny poza Serwisem 
MGTechnic. 

4.2. Wyłącza się dopuszczalność przeniesienia praw i roszczeń z tytułu gwarancji na Maszynę na 
osoby trzecie zarówno w całości, jak i w jakiejkolwiek części. Przeniesienie takich praw lub 
roszczeń wymaga bezwzględnie zgody MGTechnic wyrażonej na piśmie pod rygorem 
nieważności. 

4.3. Wyłączną podstawą gwarancji udzielonej przez MGTechnic jest niniejsza Karta Gwarancyjna. 
Żadne informacje oraz dane zawarte w folderach reklamowych, katalogach lub innego rodzaju 
dokumentach marketingowych nie stanowią podstawy do formułowania jakichkolwiek żądań 
związanych z gwarancją. 
 

V. GWARANCJA NIE OBEJMUJE 

5.1. Czynności bieżącej obsługi Maszyny, do wykonania których zgodnie z Instrukcja Obsługi 
Maszyny Kupujący/Użytkownik zobowiązany jest we własnym zakresie oraz przeglądów 
okresowych, które powinny zostać osobno zlecone MGTechnic. 

5.2. Koniecznych regulacji i napraw Maszyny wyszczególnionych w Instrukcji Obsługi Maszyny.  
5.3. Części i materiałów które przy użytkowaniu Maszyny zgodnie z przeznaczeniem – w warunkach 

określonych w Instrukcji Obsługi Maszyny – ulegają normalnemu, eksploatacyjnemu zużyciu  
i będą wymagały koniecznej wymiany (np. paski klinowe, filtry, oleje, smary, podkładki ślizgowe 
i dystansowe, noże skrawające itp.). 

5.4. Kosztów poniesionych przez Kupującego/Użytkownika oraz innych dodatkowych konsekwencji 
dla Kupującego/Użytkownika wynikłych na skutek awarii lub naprawy gwarancyjnej.  
W szczególności MGTechnic nie ponosi odpowiedzialności za straty, które Kupujący/Użytkownik 
z tych przyczyn poniósł, oraz korzyści, które mógłby osiągnąć, gdyby szkoda nie wystąpiła. 

5.5. Opon – podlegają gwarancji producenta opon i ocenie jego przedstawicieli. 
5.6. Akumulatorów – które podlegają osobnej gwarancji producenta, jeśli okres ich gwarancji 

przewyższa okres gwarancji Maszyny. 
5.7. Elementów gumowych podwozia i gąsienic gumowych. 
5.8. Wad powstałych po wydaniu Maszyny Kupującemu/Użytkownikowi, chyba, że wady te wynikły  

z wady tkwiącej już poprzednio w Maszynie.  
5.9. Gwarancja nie obejmuje wad Maszyn powstałych w wyniku wpływu warunków środowiska  

w jakim Maszyna jest użytkowana (jeżeli MGTechnic nie wskazał jednoznacznie i wyraźnie,  
w formie pisemnej, że Maszyna może być użytkowana w takich warunkach). 

5.10. W szczególności gwarancja nie obejmuje usunięcia awarii i wad powstałych wskutek: 
- użytkowania Maszyny niezgodnie z jej przeznaczeniem lub warunkami określonymi w Instrukcji 
Obsługi Maszyny, 
- użytkowania Maszyny przez osoby nieposiadające stosownych uprawnień w zakresie obsługi 
Maszyny, 
- naprawy przez osoby nieuprawnione lub zastosowanie nieoryginalnych części zamiennych, 
- modyfikowania Maszyny bez zgody MGTechnic, 
- wyposażenia Maszyny w dodatkowy osprzęt innego producenta niż ARJES IMPAKTOR, bez 
uzgodnienia z MGTechnic, 
- niedbalstwa, zniszczenia, opóźnionego zgłoszenia usterek lub opóźnienia w udostepnieniu 
Maszyny serwisowi MGTechnic w przypadku, gdy sygnalizowano potencjalne wady materiałowe 
lub produkcyjne. 

5.11. Zużycia eksploatacyjnego Maszyny oraz jej części i podzespołów wynikającego ze sposobu 
pracy, warunków w jakich Maszyna pracuje, technik operatorskich i zastosowań 
Kupującego/Użytkownika. Warunek ten obejmuje również zużycie olejów i smarów. 

5.12. Wad maszyny spowodowanych działaniem siły wyższej, działaniem uprawnionego z gwarancji 
lub osoby trzeciej, za którą MGTechnic nie ponosi odpowiedzialności. 
 

VI. PODPISY STRON 
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Pieczęć i podpis Kupującego MGTechnic Sp. z o.o. 
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